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Vorgehensweise – Definition von anzugehenden
Handlungsfelder/Aufgabenstellungen

Supply Side Enabling Technologies Demand Side Integratoren

DESADV
(mit NVE)

Cross Docking 1

Cross Docking 2

CRP
BMI / VMI / CMI

ORDRSP /
ORDCHG

Wertschöpfung Endverbraucher

GTIN
(EAN)

SINFOS
(PRICAT)

EAN 128 TE ORDERS

INVOIC

Digitaler
Annahmebeleg

RECADV

IFCSUM

On Shelf
Availability

Day-to-Day
CM

Efficient
Assortment

Efficient
Promotion

Efficient Product
Introduction

Category
Management

Dispatcher
Terminplanung

POS-Daten-
management

Joint
Forecasting

INVRPT /
SLSRPT

CPFR

ID-Systeme (Scanner usw.)

Effizientes StammdatenmangementGLN
(ILN) EPC

Effiziente Logistik Effiziente Administration Effizientes Marketing Effiziente Planung
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Darstellung und Dokumentation der
Projektergebnisse - Konzept für SCM-Plattform

Beispiel
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Darstellung und Dokumentation in der Projekt-
ergebnisse - Prozessketten (Bsp. SCM-Monitor)

Beispiel
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Vorgehen zur Definition einer SCM Plattform
Funktionale und architektonische Sicht

Bestell.- u. Lieferplan

Bedarfs –u. Bestandspool

Bezugsquellenfindung

Disposition

SCM Cockpit

Dispatching

LVS-Anbindung und Steuerung

USP Steuerung

Transport Management

Funktionaler Umfang SCM Plattform SCM-Plattform

Portal

SCM-Retail
F&R

Bestandsführung

Org./STD-Strukturen

B&B-Pool

Bestell- u. Lieferplan

Transport-Mmt.

Bezugsquellen-
findung

USP Steuerung

Disposition (F&R)

LVS Anbindung &
-steurerung

SCM Cockpit

Dispatching
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Abgrenzung  SCM-Plattform zur GH Classic
Systeme (Originär in Classic)

GH-Classic
(mit SCM-Plattform)

Wertmässige
Bestandsführung

Fakturierung /
Abrechnung

Rechnungsprüfung

Aktionsabwicklung

Konditionen

Sortiments-
Gestalltung

SCM-Plattform

Portal

SCM-Retail
F&R

Bestandsführung

Org./STD-Strukturen
B&B-Pool

Bestell- u.
Lieferplan

Transport-Mmt.

Bezugsquellen
Findung

USP Steuerung

Disposition F&R

LVS-Anbindung
/-steuerung

SCM Cockpit Dispatching
Aufteiler

GH-Classic
(ohne SCM-Plattform)

Wertmässige Best.führung

Fakturierung / Abrechnung

Rechnungsprüfung

Aktionsabwicklung

Konditionen

Sortimentsgestalltung

Aufteiler

Bedarfs-&Bestands-Pool

Bezugsquellenfindung

USP Steuerung

Dispatching
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Matching zu SAP SCM Komponenten
Architekturvorschlag zur SCM-Plattform

SCM Plattform

POS EBUS ERP GH1 ERP C&CWitron

SAP TM

SAP F&R

SAP GATP

SAP SCM Basis

SAP Event Management + SAP BI/BOBJ + SCPM

Wamas

LVS …

LVS 1

LVS 2

LVS …

Optimierung Transportplanung

Optimierung Beschaffung

Monitoring Ausführung

gekapselte Enterprise Services

Monitoring

Steuerung

Arbeitststand Q2 2009
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Einbindung Externer Partner in
SCM Plattform:

Lieferant
Logistik Dienstleister
Kunden

Inventory Collaboration Hub

Optimierung und
Automatisierung der VZ-
Disposition (F&R)
Flexible und optimierte
Bezugsquellenfindung
VZ-übergreifende
Verfügbarkeitsprüfung
Optimierte Bestandsallokation in
der Region
Planung und Allokation der
Transporteinheiten
Transport-optimierte LVS-
Steuerung
Ressourcenberücksichtigung
Optimierte strategische
Transportplanung
Anbindung TPS (operative
Planung)

Stufenplan zur Implementierung der SCM-
Plattform

SCM Monitor für alle SCM
Beteiligten über Portal
Echtzeit SCM Tracking über
Supply Chain Event
Management
Kollaborative SCM
Optimierungsszenarien
zwischen den Handelsstufen
über Workflow

Kollobarative und adaptive
Supply Chain

Optimierung Distributions-
und Beschaffungslogistik

Transparenz und
Kommunikation konzern-

intern

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3
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SCM-Plattform

Erarbeitung von Scope und Architektur
SCM-Plattform Stufe 1

BI

SCM-Retail
F&R

STAMMDATEN

EH-Retail
(Standard)

Retail Store

LVS

ECCS

GH-Classic

Optimierung und
Automatisierung der VZ
Disposition (F&R)
Flexible und optimierte
Bezugsquellenfindung
VZ Übergreifende
Verfügbarkeitsprüfung
Optimierte Bestandsallokation
in VZ
Planung und Allokation der
Transporteinheiten
Transport Optimierte LVS
Steuerung
Ressourcen Berücksichtigung
Optimierte Strategische
Transportplanung
Anbindung TPS (operative
Planung)

Optimierung Distribution u.
Beschaffungslogistik

Arbeitststand Q2 2009
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SCM-Plattform

Erarbeitung von Scope und Architektur
SCM- Plattform Stufe 2

BI

Portal

SCM-Retail
F&R

STAMMDATEN

EH-Retail
(Standard)

Retail Store

LVS

ECCS

GH-Classic

SCM Monitor für alle SCM
Beteiligten über Portal
Echt Zeit SCM Tracking über
Supply Chain Event
Management
Kollaborative SCM
Optimierungsscenarien
zwischen den Handelsstufen
über Workflow

Transparenz u.
Kommunikation in der

Logistik
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SCM-Plattform

Erarbeitung von Scope und Architektur
SCM-Plattform Stufe 3

BI

Portal

SCM
F&R

STAMMDATEN

EH-Retail
(Standard)

Retail Store

LVS

ECCS

GH-Classic

Lieferanten

Kunden

Einbindung Externer Partner in
die SCM Plattform:

Lieferant
Logistik Dienstleister:
Transportdienstleister,
Lagerbetreiber,….
Kunde

Supply Network Collaboration:
Kolloborative Scenarien über
Unternehmensgrenzen hinaus

Kollobarative und adaptive
Supply Chain
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Masterplan – SCM 5 Jahresplan

01/201001/2009

Konzept Realisierung

01/2011 01/2012

Test Go Live

KonzeptReal.

01/2013 01/2014

Test + GL

KonzeptReal. Test + GL

SCM
Stufe 1

SCM
Stufe 2

SCM
Stufe 3

EH

GH
Parallel Workstreams
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Evaluation with SAP Product Roadmap

SAP
Industry

Org.

Strategic &
Customer Dev.

Projects

Industry Groups

Thought
Leaders

Partners

Customer User
Groups

Web based
Development

Request
System

AnalystsCompetitive
Bench-
marking

Advisory
Council SAP Field

Org.

Custom Development

Invent Define Develop Deploy Optimize

Standard Development

Evaluation Specification Development
& Test

Acceptance
& Delivery MaintenanceCustomer

Ideas
Qualified

Opportunities
Development

Contract
SAP validated

product
Market validated

product

Market accepted
product
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Trends: The scope of Retailer’s supply chain
has increased.

Customer ViewTrading Partners
Historical data

Promotion
planning

Promotion
planning

Merchandise &
Assort. planning
Merchandise &
Assort. planning

Demand planningDemand planning

Shorter Shelf
life cycles

Faster
consumer

cycles

Higher
Availability

No Out of Stock

Higher
Service
Levels

Faster
product

innovation
cycles

Suppliers Distribution Centers Stores

Respond
to Demand

Stores,
Customers

and
Consumers

Enterprise View

Warehouse
Management
Warehouse

Management

Transportation
Management

Transportation
Management

Forecast &
Replenishment

Forecast &
Replenishment

Returns &
Returnables

Reverse
Logistic
Reverse
Logistic

Transportation
& WH Planning
Transportation
& WH Planning

Sourcing &
Buying

Sourcing &
Buying

Carriers

Unified Demand
Forecast

Unified Demand
Forecast

http://images.google.de/imgres?imgurl=members.freshwaterco.com/jmaher01/images/business%2520people%25203%2520standing.jpg&imgrefurl=http://members.freshwaterco.com/jmaher01/CONSULTANTS.html&h=292&w=358&prev=/images%3Fq%3Dbusiness%2Bpeople%26svnum%3D10%26hl%3Dde%26lr%3D%26ie%3DUTF-8%26sa%3DN
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How is SAP addressing the Retail Challenges
Enabling adaptive supply chain networks

SCM PrincipleSCM Principle SOLUTIONSSOLUTIONSCHALLENGESCHALLENGES

One version of the Truth

Consensus Demand Planning (DP)
Merchandise & Assortment Planning

Multi Channel Demand streams
& improved Demand Insight Demand Insight &

integrated Business Plan

High Inventory Levels &
complex Supply Networks
Optimization of Inventories

Supply Network Design (Partner)
Advanced Inventory Optimization
(Partner)

SC Planning &
Advanced Inventory

Optimization

Rising Costs & Regulations,
Environmental changes

Increase Efficiency &
sustainable Strategies

Global Trade Services (GTS)
Multi Channel Order Fullfilmt (GATP)
Extended Warehouse Mgmt (EWM)
Transportation Management (TM)
Manufacturing (PPDS, PP)

Efficient Supply Chain
Execution

Lack of Visibility
beyond the four walls
Leverage Real Time Data

Supply Chain Analytics (BI, BOBJ)
Event Management (EM)
Supply Chain Performance Mgmt
Auto-ID Infrastructure (AII)

Network wide Visibility &
Real World Awareness

Issues in Customer Service Allocation
Multi Echelon Replenishment (F&R)
Chain-wide Inventory Management
Sourcing & Procurement (SNP, SNC)
Supply Network Collaboration (SNC)

Maximize Inventory Position &
Product Sourcing and

Replenishment
Improve Customer Service
Level& Product availability by
real  time demand signals

P

2009

2010

P
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Thank you for your
attention


